
Соглашение с Пользователем (EULA) 
(далее - Соглашение) 

 
1. ТЕРМИНОЛОГИЯ 
1.1. Правообладатель — Общество с ограниченной ответственностью «Высокие 

цифровые технологии, ОГРН 1222300058419. Исключительные права на программное 
обеспечение «ПО Mimic», внесена в Реестр программ для ЭВМ, регистрационный № 
2024667563 от 26.07.2024 (далее – Программное обеспечение), принадлежат указанному 
Правообладателю. 

1.2. Конечный пользователь (Пользователь) — физическое или юридическое 
лицо, применяющее Программное обеспечение исключительно для собственных целей 
и задач. 

1.3. Дистрибьютор (Партнёр) — юридическое лицо, наделённое полномочиями 
распространять Программное обеспечение на основании соглашений с 
Правообладателем. 

1.4. Веб-портал — официальный интернет-ресурс Правообладателя. Адрес веб-
портала: https://hd-tech.ru/ru. 

1.5. Лицензия — предоставляемое Правообладателем Пользователю 
неисключительное и ограниченное право использования Программного обеспечения. 

1.6. Конфигурация Лицензии — совокупность настроек и характеристик, 
определяющих условия и пределы использования Программного обеспечения, включая 
количество учётных записей, одновременных сессий, используемых вычислительных 
ядер, управляемых устройств и другие параметры. 

1.7. Техническая документация — эксплуатационные материалы и справочные 
документы, содержащие информацию о технических особенностях, функциональности, 
требованиях к установке, настройке, запуску и использованию Программного 
обеспечения. 

1.8. Регламент технической поддержки — документ, устанавливающий 
порядок, объём, условия и формы предоставления Правообладателем технической 
поддержки Пользователям Программного обеспечения. 

 
2. ПРИОБРЕТЕНИЕ ЛИЦЕНЗИИ 
2.1. Лицензия на использование Программного обеспечения может быть 

получена на возмездной основе путем заключения лицензионного договора с 
авторизованными Партнёрами или Дистрибьюторами Правообладателя. 

2.2. Денежные средства, уплаченные Пользователем в счёт предоставления права 
использования Программного обеспечения, возврату не подлежат — как полностью, так 
и частично — вне зависимости от факта использования Программного обеспечения, а 
также в случае отказа Пользователя от его дальнейшего применения. 

2.3. Оказание дополнительных услуг, включая расширенную техническую 
поддержку (сверх указанного в Регламенте технической поддержки), внедрение и 
сопровождение Программного обеспечения, а также иных связанных сервисов, 
осуществляется на основании отдельных договоров, заключаемых между 
Правообладателем и Пользователем. 

 
3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
3.1. Пользователь имеет право использовать Программное обеспечение на 

основании простой (неисключительной) лицензии путём воспроизведения, 
ограниченного установкой, записью в память вычислительных устройств и 



копированием, необходимым для запуска и функционирования Программного 
обеспечения. 

3.2. Программное обеспечение допускается использовать исключительно в 
пределах его функционального назначения, в соответствии с Технической 
документацией и условиями настоящего Лицензионного соглашения. 

3.3. Пользователь вправе применять Программное обеспечение в рамках своей 
Конфигурации Лицензии и исключительно для внутренних целей, включая настройку, 
адаптацию к собственному программному окружению и проведение тестов в условиях 
опытной эксплуатации. 

3.4. Пользователю запрещается применять Программное обеспечение в 
противоправных целях. 

3.5. Пользователь не вправе передавать права пользования Программным 
обеспечением третьим лицам, а также распространять, отчуждать или иным образом 
передавать Программное обеспечение без письменного разрешения Правообладателя. 

3.6. Территория использования. Пользователь может использовать 
Программное обеспечение на территории Российской Федерации. 

3.7. Активация. Для начала использования Программного обеспечения 
необходимо активировать лицензию. 

3.8. Срок действия Лицензии. Пользователь вправе использовать Программное 
обеспечение в течение срока, установленного Лицензией.  

Базовая Лицензия действует в течение срока охраны исключительных прав на 
Программное обеспечение, если иное не указано в условиях Лицензии. 

Лицензии на подписку, модули и компоненты предоставляются сроком на один (1) 
месяц, если иной срок не установлен в соответствующей Лицензии. 

Отсчёт срока действия Лицензии начинается с момента приобретения прав 
использования Программного обеспечения. 

Срок действия Лицензии может быть продлён; в этом случае новый срок 
исчисляется со дня, следующего за окончанием предыдущего срока действия Лицензии. 

3.9. Обновления. Правообладатель вправе выпускать обновления Программного 
обеспечения по мере необходимости. 

3.10. Техническая поддержка. Пользователи вправе обращаться за технической 
поддержкой по вопросам установки, настройки и эксплуатации Программного 
обеспечения через сервис VK Cloud с использованием доступных каналов обратной 
связи, указанных на официальном сайте Правообладателя. 

Правообладатель оставляет за собой право в дальнейшем утвердить и 
опубликовать Регламент технической поддержки на Веб-портале. 

3.11. Жизненный цикл. Этапы и сроки жизненного цикла Программного 
обеспечения определяются Правообладателем самостоятельно. 

 
4. ЗАПРЕЩЕНИЯ  
Пользователю запрещается совершать следующие действия в отношении 

Программного обеспечения и его компонентов: 
4.1. Пытаться получить доступ к исходному коду, архитектуре, алгоритмам 

работы или иной внутренней информации Программного обеспечения любыми 
способами, включая, но не ограничиваясь, декомпиляцией, дизассемблированием, 
анализом сетевых запросов, обходом механизмов защиты либо иными методами 
исследования.  

4.2. Вносить изменения в Программное обеспечение, модифицировать или 
копировать его элементы, эмулировать работу отдельных модулей, вмешиваться в 



функционирование программных компонентов, баз данных, API или интерфейса, а 
также использовать средства, нарушающие нормальную работу системы.  

4.3. Использовать Программное обеспечение полностью или частично в составе 
собственных программных решений, либо как элемент иного программного продукта. 

4.4. Создавать производные программные продукты, модули, сервисы или базы 
данных на основе Программного обеспечения либо его частей. 

4.5. Передавать Программное обеспечение третьим лицам для временного 
пользования, аренды, проката, публичной демонстрации, а также использовать его с 
нарушением условий настоящего Лицензионного соглашения. 

4.6. Передавать или переуступать права на использование Программного 
обеспечения третьим лицам, распространять, публиковать или иным образом 
предоставлять доступ к нему без письменного разрешения Правообладателя. 

4.7. Устанавливать или использовать Программное обеспечение на аппаратных 
или виртуальных платформах, явно не рекомендованных Правообладателем, либо не 
соответствующих установленным требованиям Технической документации. 

4.8. Удалять, изменять или маскировать сведения о Правообладателе, название 
Программного обеспечения, обозначения авторских и иных исключительных прав. 

4.9. Использовать товарные знаки, логотипы, фирменное наименование и другие 
средства индивидуализации Правообладателя без предварительного письменного 
согласия последнего. 

 
5. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
5.1. Правообладатель гарантирует, что Программное обеспечение 

функционирует в соответствии с описанием, приведённым в Технической 
документации, при условии его корректной установки, использования поддерживаемых 
версий и своевременного применения рекомендуемых обновлений. 

5.2. Правообладатель не несёт ответственности за неисправности и нарушения 
работы Программного обеспечения, возникшие вследствие несоблюдения 
Пользователем требований Технической документации, положений Лицензионного 
соглашения, а также при использовании устаревших, изменённых или 
нерекомендованных версий Программного обеспечения. 

5.3. За исключением гарантий, прямо указанных в настоящем разделе, 
Программное обеспечение предоставляется Пользователю «как есть» (as is), в 
соответствии с общепринятым в международной практике принципом.  Это означает, 
что за проблемы, возникающие в процессе установки, обновления, поддержки и 
эксплуатации Программного обеспечения (в том числе: проблемы совместимости с 
другими программными продуктами (пакетами, драйверами и др.), проблемы, 
возникающие из-за неоднозначного толкования сопроводительной документации, 
несоответствия результатов использования Программного обеспечения целям, 
ожиданиям, требованиям к их качеству Пользователя), Правообладатель 
ответственности не несет. Любое лицо, юридическое или физическое, использующее 
Программное обеспечение на законных основаниях, должно понимать, что несет 
полную ответственность за возможные негативные последствия, вызванные 
несовместимостью или конфликтами Программного обеспечения с другими 
программными продуктами, установленными на компьютере этого лица. 

Во избежание сомнений, Правообладатель, а также его Дистрибьюторы и 
Партнёры не предоставляют никаких иных гарантий, включая (но не ограничиваясь): 

● гарантии безошибочной или непрерывной работы Программного 
обеспечения; 

● гарантии соответствия конкретным требованиям Пользователя; 



● гарантии совместимости с иными программными продуктами, аппаратными 
средствами или инфраструктурой Пользователя; 

● гарантии сохранности данных и результатов использования Программного 
обеспечения. 

Настоящее ограничение не применяется к гарантиям, которые не могут быть 
исключены или ограничены в силу законодательства Российской Федерации. 

5.4. Правообладатель, его Дистрибьюторы и Партнёры не предоставляют 
никаких гарантий в отношении версий Программного обеспечения, распространяемых 
на безвозмездной основе, а также предназначенных для демонстрации, тестирования, 
обучения или ознакомления с функциональными возможностями продукта. 

5.5. Несоответствие предоставленных гарантий не может служить основанием 
для расторжения Лицензионного соглашения, отказа от исполнения обязательств, 
возмещения убытков или взыскания неустойки. 

Единственной допустимой мерой в случае выявления несоответствия 
Программного обеспечения требованиям Технической документации является его 
приведение в соответствие посредством обновлений и (или) технической поддержки, 
предоставляемой Правообладателем. 

5.6. Использование Пользователем Программного обеспечения способом, не 
предусмотренным настоящим Соглашением либо Лицензионным договором, либо по 
прекращении действия Соглашения или Лицензионного договора, либо иным образом 
за пределами прав, предоставленных Лицензиату по Соглашению или Лицензионному 
договору, влечет ответственность за нарушение исключительного права на 
Программное обеспечение, установленную законодательством Российской Федерации. 
Кроме того, при выявлении случаев использования Пользователем Программного 
обеспечения способом, не предусмотренным настоящим Соглашением либо 
Лицензионным договором, либо по прекращении действия Соглашения или 
Лицензионного договора, либо иным образом за пределами прав, предоставленных 
Лицензиату по Соглашению или Лицензионному договору, Правообладатель вправе 
потребовать уплаты штрафа в размере 1 000 000 (один миллион) рублей за каждый 
случай такого нарушения, возмещения убытков и (или) выплаты компенсации в порядке 
ст. 1301 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

 
6. ОГРАНИЧЕННАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
6.1. Правообладатель, его Партнёры и Дистрибьюторы не несут ответственности 

за выбор Пользователем Программного обеспечения, а также за несоответствие 
функциональных возможностей продукта субъективным ожиданиям или 
предполагаемым результатам использования. 

Все риски, связанные с пригодностью Программного обеспечения для конкретных 
целей, его соответствием потребностям Пользователя, а также последствиями 
использования, полностью принимает на себя Пользователь — независимо от того, было 
ли Правообладателю известно о таких целях или ожиданиях. 

6.2. В максимально возможной степени, допускаемой применимым 
законодательством, Правообладатель, его Дистрибьюторы и Партнёры не несут 
ответственности за любые убытки, включая, но не ограничиваясь: 

● утратой данных, 
● прерыванием деловой активности, 
● упущенной выгодой, 
● претензиями третьих лиц, 
● а также любыми иными прямыми, косвенными, случайными или 

сопутствующими убытками, возникшими вследствие использования или 



невозможности использования Программного обеспечения, даже если Правообладатель 
или его представители были уведомлены о возможности наступления таких 
последствий. 

6.3. Совокупная ответственность Правообладателя, его Дистрибьюторов и 
Партнёров по любым обязательствам, возникающим из настоящего Соглашения и 
Лицензионного договора, включая гарантии, прямо указанные в разделе 5, 
ограничивается суммой, фактически уплаченной Пользователем за лицензию на 
Программное обеспечение, в отношении которого возникла претензия. Любые убытки 
Пользователя, в том числе упущенная выгода, потеря данных, простои, а также 
несоответствие субъективным ожиданиям, не компенсируются 

6.4. Настоящие ограничения ответственности применяются в максимально 
возможной степени, допускаемой законодательством, и не затрагивают 
ответственность, исключение или ограничение которой не допускается в силу 
императивных норм права. 

 
7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА 
7.1. Все права на Программное обеспечение, включая его компоненты, 

обновления, базы данных, алгоритмы, методы работы, характерный дизайн, 
техническую и иную сопроводительную документацию, а также на иные объекты 
авторского права, содержащиеся в Программном обеспечении, товарные знаки и другие 
средства индивидуализации, принадлежат исключительно Правообладателю и 
защищены действующим законодательством об интеллектуальной собственности. 

7.2. Настоящее Соглашение и Лицензионный договор не предоставляют 
Пользователю или третьим лицам никаких прав собственности или иных 
имущественных прав на объекты интеллектуальной собственности Правообладателя, 
за исключением ограниченного права использования Программного обеспечения, 
прямо предусмотренного условиями настоящего Соглашения и Лицензионного 
договора. 

 
8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
8.1. Любая информация, ставшая известной Пользователю или третьим лицам в 

связи с использованием Программного обеспечения, включая программы, методики 
тестирования, а также ключи активации (ПИН-коды), рассматривается как 
конфиденциальная информация Правообладателя и охраняется в соответствии с 
настоящим Соглашением и Лицензионным договором. 

8.2. Пользователь обязуется не разглашать, не передавать третьим лицам и не 
предоставлять иным образом доступ к конфиденциальной информации без 
предварительного письменного согласия Правообладателя, независимо от формы и 
способа передачи информации. 

 
9. ПРИМЕНИМОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО 
9.1. Все отношения, возникающие в рамках настоящего Соглашения, 

регулируются законодательством Российской Федерации. 
9.2. Любые споры, связанные с настоящим Соглашением, подлежат разрешению 

в претензионном порядке. Если согласие между Сторонами не будет достигнуто в 
течение 90 (девяноста) дней с момента получения одной стороной письменной 
претензии от другой стороны, любая из сторон вправе обратиться в компетентный 
судебный орган. Разбирательство ведётся по месту нахождения Правообладателя. 



9.3. В случае признания какого-либо положения настоящего Соглашения 
недействительным, остальные положения сохраняют полную юридическую силу и 
применяются в полном объёме. 

 
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ  
10.1. Настоящее Соглашение и Лицензионный договор действует на весь период 

использования Программного обеспечения. Односторонний отказ Пользователя от 
исполнения условий настоящего Соглашения и Лицензионного договора не 
допускается. 

10.2. Действие настоящего Соглашения и Лицензионного договора прекращается 
только после: 

● удаления (деинсталляции) Программного обеспечения из виртуальной и/или 
аппаратной среды и информационной системы Пользователя; 

● уничтожения всех архивных и резервных копий; 
● полного прекращения использования Программного обеспечения. 

 
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
11.1. Условия любого Лицензионного договора, заключённого в письменной 

форме и подписанного Пользователем и Дистрибьютором или Партнёром 
Правообладателя, не должны противоречить положениям настоящего Соглашения. 

В случае расхождений между положениями Соглашения и иных договоров, 
приоритет имеют положения настоящего Соглашения, если иное прямо не 
установлено Правообладателем. 

11.2. Соглашение может быть представлено на нескольких языках. В случае 
расхождения смыслового содержания между русскоязычной и иностранной версиями, 
приоритет имеет русскоязычная редакция. Все вопросы толкования и исполнения 
соглашения регулируются на основе русскоязычной версии. 

11.3. Правообладатель вправе вносить изменения в Соглашение без 
предварительного уведомления заинтересованных лиц. Положения актуальной версии 
обязательны к соблюдению всеми Пользователями с момента публикации на Веб-
портале Правообладателя. 

11.4. Правообладатель вправе передавать свои права и обязанности по 
настоящему Соглашению и Лицензионному договору третьим лицам без 
предварительного уведомления. Публикация на Веб-портале Правообладателя 
уведомления о передаче прав или новой редакции Соглашения, о передаче прав по 
Лицензионному договору с указанием правопреемника считается надлежащим 
уведомлением всех заинтересованных лиц. 

 
12. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ 
Правообладатель: ОБЩЕСТО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«ВЫСОКИЕ ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ» (ООО «ВЫСОКИЕ ЦИФРОВЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ»). 
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